
導入事例

情報の共有、ツールの一元化、分析時間の短縮を
SQL Server + Insight Qubeで実現

株式会社ミルボン（以下、ミルボン）では、販売データの分析基盤を整えるため、
SQL Server SSD Appliance 「Insight Qube for SQL Server」を導入しました。

導入背景
2002年よりCognos、RDB X、DataStage、Brio(Hyperion)、Microsoft Accessなど複数のツールを活用して現場の営業がデータ分析していたが、
Cognosのバージョンアップを機に分析環境の見直しを検討。今まで個別に管理されていた「セールスイン*1」「セールスアウト*1」データの統合を
行い分析ツールを統一させる方針だった。
*1 「セールスイン」：ミルボン（メーカー）から代理店へ販売されたデータ、「セールスアウト」：代理店からサロンへ販売されたデータ

ただし、1960年代からデータ分析する文化が根付いていたミルボンでは、データに対する価値を個人が意識しているため、個人で管理している顧
客データ全てを統合させることによる配慮が何よりも必要だった。

導入前の課題

「正確な数字を分析したい」
セールスイン/セールスアウトの
データ統合をすることで、地域ご
と、商品ごと、顧客となる美容院ご
と等様々な角度からの傾向とニー
ズを把握したい。

「シームレスかつ高速なデータアクセスおよび分析環境
の実現」

以前は情報の種類や、分析手法によって利用するツールが異なって
いたため利便性を損なっていた。そこでフロントエンドツールを使
い慣れたMicrosoft Excel、データベースをMicrosoft SQL Serverに
統一することで、効率的に分析業務を実現できる環境を提供できる
と考えた。
そこでMicrosoft SQL ServerによるBI環境の実現における知見、また
データベースが変更になることによるインフラ的な知見を求め、株
式会社クロスキャット（以下、クロスキャット）と株式会社インサイト
テクノロジー（以下、インサイトテクノロジー）に提案を求めた。

これまでは分析対象のデータの一部は社員のPC上に展開されてい
たため、データ分析環境を統合することで利便性が損なわれたとい
う認識を持たれてしまうと、利用されなくなるのではないか？という
危惧があった。
このため、以前と同等以上のパフォーマンスで利用できる、快適な分
析環境を提供する必要があった。
また、社内環境はパブリッククラウドへ移行しつつある中あえてオン
プレミスでの導入を検討したのは、何よりも北海道から福岡まで各
拠点からの同時アクセスにも耐えうるパフォーマンスを重視した
かったからである。

「使い慣れているExcelを活用、分析ツールの一元化」
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提案を受けたInsight Qubeはデータべースを固定しないマルチデータベース対応の専用サーバである為、以前より利用しているツールを継続利
用するパターンと、Microsoft SQL ServerのBI環境を利用するパターンの両方を比較検討することができた。

現行環境比較

導入効果 導入担当者が語るInsight QubeとMSBI

現行の方式（RDB X）, SQL Serverそれぞれの検証環
境をInsight Qube上に構築し、性能比較を実施。
( * 右図参照 )

SQL Serverのパターンで、単一セッションでの性能は
もちろんのこと、複数セッションでのパフォーマンス
にも支障がなく快適に動作することを確認できたた
め、 Insight Qube for SQL Server Appliance の採用
を決定。
クロスキャットからはMicrosoft SQL ServerのBI支
援、インサイトテクノロジーからはSQL Serverのイン
フラ技術支援が得られたことも導入の決め手の一つ
となった。

Insight Qubeはデータベースを固定しないマルチデータベース対
応の専用サーバであり、必要な技術を組み合わせることで、ベストな
分析環境を作ることができる。今回、ミルボンにて考えていた分析シ
ステムに対する要望も容易に実現することができた。

まず、データ統合を行いデータ量が増えたにも関わらず以前の環境
以上の速さで分析の結果を得ることが可能となった。
以前は分析結果を得るまでに時間がかかっていたが、分析時間を大
幅に短縮できたため、分析結果を元に戦略を練ることに費やす時間
を増やせるようになった。

また、使い慣れているツールをそのまま利用できることで教育コス
トを削減でき、ユーザ側のストレスも排除することにも効果があっ
たと考えている。 畠中 健二氏

経営戦略部 情報企画グループ
統括マネージャー

どんな分析をしようとも、安定した動作や処理スピードを出せることに
ユーザーはとても喜んでもらえています。ユーザーが心地よく使える環
境を提供してもらえました。

岡﨑 鉄夫 氏
経営戦略部 情報企画グループ
情報企画室 マネージャー

トータルの性能で、とても満足しています。現場からも、感動するくらい速
くなったと好評です。本来やりたかった分析に注力できるようになったた
め、もっと利活用が伸びていくと思います。今後さらに活用していくため、
ご協力をよろしくお願いいたします。

[環境情報]
分析用アプリケーション : Cognos　　DB (ケース1) : RDB X　　(ケース2) : SQL Server 2012 Enterprise Edition

SQLに対する全テストパターン比較表　(SQL Response Time　単位: 秒)

お客様環境 RDB X
(128GBメモリ)

RDB X
(384GBメモリ)
4パラレル処理

SQL Server
(4コア/ 384GBメモリ)

SQL Server
(8コア/ 384GBメモリ)
8パラレル処理

SQL Server
(16コア/ 768GBメモリ)
16パラレル処理

34

11.83

3.55 2.44 1.32 0.76

x 2.87

x 9.57 x 13.93 x 25.75 x 44.73


